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SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO A L PROGRAMMA

Promuovere inclusione, tutelare diritti a Modena eReggio Emilia

TITOLO DEL PROGETTO:
STORIE IMPORTANTI - MODENA

SETTORE E AREA DI INTERVENTO:
Assistenza Adulti e terza eta in condizioni di disa

DURATA DEL PROGETTO: 12 mesi

OBIETTIVO DEL PROGETTO:

Favorire I'inclusione degli anziani e degli adutlisabili ospiti delle sedi, grazie all’affiancamens
accompagnamento nel loro percorso di vita, atteveil sostegno nelle attivita quotidiane,
nell'acquisizione/mantenimento della autonomia,lanadostruzione di relazioni significative che i
riportino all'interno delle dinamiche sociali, carco di abbattere quelle barriere invisibili e quas
invalicabili che separano le sedi dal mondo estemediante 'implementazione di:

-nuove azioni/interventi educativi avviati rispettiopercorsi individualizzati degli ospiti

-coinvolgimento degli ospiti in attivita struttueaeducative, riabilitative e di animazione all’imte delle
sedi

- accompagnamento degli ospiti all'esterno delt## per fruire delle realta presenti nel territorio

RUOLO ED ATTIVITA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

SEDE: Spazio Anziani Madonna Pellegrina

Attivita 1 Il giovane in SC sara coinvolto dal Responsabiléangtesura del Progetto
Predisposizione Personalizzato relativo ad alcuni ospiti anziaro effianchera nelle varie
progetti personalizzati | tappe di verifica.

Nelle attivita quotidiane il giovane in SC affianeasupporta gli operatar
nella gestione ordinaria delle attivita del Centyestione dei pasti, gestione
della struttura. Lo svolgere insieme agli ospitiliegerse mansioni quotidiane
ha lo scopo di permettere al giovane in SC di urst® una relazione

Attivita 2 personale con i singoli ospiti; inoltre, nello syiohento di queste attivita |il
Attivita di vita giovane in SC pu0 sostenere e facilitare, per quaassibile, gli ospit
guotidiana nell'affrontare le difficolta che possono verifisarcercando di fornire un

aiuto nel superamento degli ostacoli. Il giovan&@, infine, osservando gli
ospiti nella quotidianita, pud dare ritorni impantia agli operatori pe|
consentire loro di predisporre nuove azioni o wéeati personalizzati per
singoli ospiti.
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La partecipazione all'equipe degli operatori datepael giovane in SC |é

o importante per sviluppare una conoscenza dl fuezimnto del Centro,
Attivita 3 s L . ) ) .
Incontri di equipe comprendere modalita e obiettivi dellggwe 'deglpemtorl, _potersi

confrontare con loro e presentare le proprie osg@i rispetto ai diversi
ospiti.

Il giovane in SC affianca gli operatori e gli ogpielle attivita laboratoriali (a
seconda delle sue attitudini). In queste attivitigibvane in SC supporta

o piccoli gruppi o singoli ospiti, con funzione difiahcamento, rispettandq i
Attivita 4 ol dalita di | di ci vite il ai . N
Attivita laboratoriali tempi e le modalita di lavoro di ciascuno. Nellgvét il giovane in S(_: avra,

da una parte, il ruolo di “accompagnatore” al folieaiutare a raggiungefe
maggiori autonomie; dall'altra, si porra come ‘@lb” per consentirg
all'ospite la trasmissione dei suoi saperi. Pdtraltre, farsi promotore di
nuove attivita laboratoriali.

N Il giovane in SC collabora insieme agli operataegosti sia organizzando
Attivita 5 o . 2 . » et e 1]
Attivita ludico- !|n|2|at|va, sia so_p‘rat_tutto col ruolo di co!n_vgdge_gll ospiti nell’attivita. Ha
ficreative inoltre I'opportunita di proporre nuove attivitgartire dalle sue conoscenzg e

competenze.
R Il giovane in SC collabora insieme agli operatagil'nrganizzazione dellg
Attivita 6 . . o - .
Organizzazione feste fest'e', cerpgndo soprattutto di favorufe Ia_soczalxzone e Ilncontrq tra gfi
ospiti e gli invitati all'iniziativa (parenti, amicvolontari e conoscenti).
Il giovane in SC, insieme all'operatore dedicatmompagna gruppi di ospijti

Attivita 7 in luoghi pubblici. La sua conoscenza di alcunédtaedel territorio puo essefe

Uscite e gite utile per ampliare la rete delle realta con cuiagiziani possono venire (in
contatto. Grazie al giovane in SC sara possibiamizzare una gita/uscitalin
piu ogni settimana.

SEDE: Spazio Anziani Pergolesi

Attivita 1 . . . .

. i Il giovane in SC sara coinvolto dal Responsabilkarsgtesura del Progetto
Predisposizione . : . . o
: : .| Personalizzato e lo affianchera nelle varie tappedfica.

progetti personalizzati
Nelle attivita quotidiane il giovane in SC affianeasupporta gli operator
nella gestione ordinaria delle attivita del Cengestione dei pasti, gestione

Attivita 2
Attivita di vita
guotidiana

della struttura. Lo svolgere insieme agli ospiti tkverse mansioni
quotidiane ha lo scopo di permettere al giované&@ di instaurare ung
relazione personale con i singoli ospiti; inoltnello svolgimento di questg
attivita il giovane in SC puo sostenere e faciitgoer quanto possibile, gl
ospiti nell'affrontare le difficolta che possonaifiearsi, cercando di fornire
un aiuto nel superamento degli ostacoli. Il giovan&C, infine, osservand
gli ospiti nella quotidianita, puo dare ritorni ioyanti agli operatori per
consentire loro di predisporre nuove azioni o weeti personalizzati per

singoli ospiti.
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Attivita 3
Incontri di equipe

La partecipazione all'equipe degli operatori datepatel giovane in SC €
importante per sviluppare una conoscenza dl furmzimnto del Centro
comprendere modalita e obiettivi dell'agire deglpextori, potersi
confrontare con loro e presentare le proprie osgéwmi rispetto ai diversi

ospiti.




Attivita 4
Attivita laboratoriali

Il giovane in SC affianca gli operatori e gli ospitlle attivita laboratoriali (a
seconda delle sue attitudini). In queste attivit@ibvane in SC supporta
piccoli gruppi o singoli ospiti, con funzione difiahcamento, rispettando
tempi e le modalita di lavoro di ciascuno. Nellvitg il giovane in SC avra,
da una parte, il ruolo di “accompagnatore” al foieaiutare a raggiungere
maggiori autonomie; dall'altra, si porra come ®lb” per consentire
all'ospite la trasmissione dei suoi saperi. Pdtréltre, farsi promotore di
nuove attivita laboratoriali

Il giovane in SC collabora insieme agli operataegwsti sia organizzandg

ﬁg:x:g ﬁldiCO- !’iniziativa, sia so_p\ratt_utto col ruolo di coin\{@ge gli ospiti nell'attivita. Ha

ficreative inoltre l'opportunita di proporre nuove attivitgpartire dalle sue conoscenze
e competenze.

Attivita 6 Il giovane in SC collabora in_sieme'agli opergtcglI’nrgani'zzazione dellg

Organizzazione feste fest.e., cer_gando 'sop(a.ttL.Jtt(') di favorlr'e Ia_soaalzzon_e e I’mcontrq tra gli
ospiti e gli invitati all’iniziativa (parenti, amicvolontari e conoscenti).
Il giovane in SC, insieme all'operatore dedicatzoampagna gruppi di ospit

Attivita 7 in luoghi pubblici. La sua conoscenza di alcundtaedel territorio puo

Uscite e gite essere utile per ampliare la rete delle realtactgli anziani possono venire
in contatto. Grazie al giovane in SC sara possiifnizzare una gita/uscita
in piu ogni settimana.

SEDE: Comunita La Barca

Attivita 1

Predisposizione e

monitoraggio progetti| nessun ruolo per il volontario SCU

personalizzati
Nelle attivita quotidiane il giovane in SC affianeasupporta gli operator
nella gestione ordinaria delle attivita del centyestione dei pasti, gestione

Attivita 2
Attivita
guotidiana

di vita

della struttura, tempo libero, socializzazione.

Il giovane in SC puo collaborare con la personan obiettivi di

miglioramento delle loro competenze individualiseswvando le indicazioni
del Progetto Personalizzato.

Lo svolgere insieme agli ospiti le diverse mansmumtidiane ha lo scopo d
permettere al giovane in SC di instaurare una i@z personale con

singoli ospiti; inoltre nello svolgimento di quesd#tivita il giovane in SC
pud sostenere e facilitare, per quanto possibliepgpiti nell’affrontare le
difficolta che possono verificarsi, cercando dinfioe un aiuto nel
superamento degli ostacoli.

Il giovane in SC, osservando gli ospiti nella gdstnita, pud dare ritorni
importanti agli operatori per consentire loro degisporre nuove azioni ¢
interventi personalizzati per i singoli ospiti.

Il giovane in SC partecipa dal quarto mese in pograppi settimanali
guidati dagli operatori preposti, al fine di creare relazione piu stretta co
alcuni ospiti per poi diventare una figura sigrativza nel loro
accompagnamento quotidiano

>

Attivita 3
Incontri di equipe

La partecipazione all’equipe degli operatori datgatel giovane in SC &
importante per sviluppare una conoscenza del fuamento della
comunita, comprendere modalita e obiettivi delfagiegli operatori, poters
confrontare con loro e presentare le proprie osg@i rispetto ai diversi
ospiti. Inoltre durante le equipe sono svolti mothéormativi utili per il

percorso dei volontari in SC.




Attivita 4
Accompagnamenti

Il giovane in SC partecipa alla definizione di Retig Personalizzati
indirizzati ad inserimenti lavorativi o percorsicgizzanti. Il giovane in SC
ha una funzione “pratica’ nell'aiutare gli ospitil amparare i passi per
recarsi autonomamente sul posto esterno, preseetacsganizzarsi. Ruolg
di accompagnamento come il “genitore nei primigiai scuola”.

Il giovane in SC accompagna ed aiuta nella fruizigh ospiti nei servizi
sanitari comuni a tutti i cittadini, permettendodai prendersi cura della
propria salute dentro la citta.

Attivita 5
Attivita laboratoriali

Il giovane in SC affianca gli operatori e gli ogpielle attivita laboratoriali
(attivitd manuali, lavanderia, sartoria, cucinardinaggio).

In queste attivita Il giovane in SC supporta picgplppi o singoli ospiti,
con funzione di affiancamento, rispettando i tempe modalita di lavoro di
ciascuno.

In alcune attivita Il giovane in SC avra un ruoltidattico” affiancando gli
ospiti al fine di aiutarli a mantenere od acquisibdita; in altre avra il ruolo
di “accompagnatore” al fine di aiutare a raggiueg®aaggiori autonomie.

Attivita 6
Attivita
ricreative

ludico-

Il giovane in SC collabora insieme agli operatogposti sia organizzando
I'iniziativa, sia soprattutto col ruolo di coinvadge gli ospiti nell’attivita.

Il giovane in SC collabora insieme agli operatall’'nrganizzazione delle
feste, cercando soprattutto di favorire I'incontir® gli utenti e gli invitati
all'iniziativa (parenti, amici, volontari e conosit

Attivita 7
Uscite

Il giovane in SC, insieme all’'operatore dedicatocampagna gruppi di
ospiti presso strutture ricreative esterne (piscirteatro, cinema,
polisportive, parrocchie, bar, parchi, negozi, hiadj aggregazione).

La sua conoscenza di alcune realtd del territoid pssere utile per
ampliare la rete delle realta con cui gli ospitilalsede possono venire in
contatto.

Il giovane in SC costituisce una “figura-ponte” wapiti e territorio allo
scopo di favorirne le relazioni reciproche, spedgfticoltose a causa di
pregiudizi e stereotipi che creano distanza edtiffa di integrazione tra le
diversita.

Soprattutto nei riguardi degli ospiti piu giovani @n buone risorse
'accompagnamento e funzionale ad una creazion&dmgmtazione di una
rete sociale di riferimento, ad una autonomizzaziatella capacita di
spostarsi ed orientarsi in citta, con il fine diaucostruzione/ridefinizione
della loro identita sociale. | passi da seguireosimlividuati e concordati
con l'ospite all'interno dei Progetto Personalizzat

Il contributo del giovane in SC é volto ad implertage le occasioni
d’integrazione con il territorio “normale”, quelloon appartenente al
circuito dei servizi.

Il giovane in SC, é coinvolto nell’affiancamentoalcuni ospiti in accordo
con gli operatori per favorire la loro partecipamoai corsi di Biodanza e
laboratori creativi, con I'obiettivo di sosteneifietegrazione con il gruppo.
Il giovane in SC é indirizzato dall’OLP a conosceréana e a frequentare
poi luoghi di aggregazione nati appositamente aultbrio con I'obiettivo
di integrazione e reinserimento sociale, di persome problemi psichici.
Accompagna gli utenti pronti a tale obiettivo, podesi come cittadino
attivo e non come educatore “esterno”. All'occom@partecipa lui stesso ai
gruppi di auto mutuo aiuto o alle riunioni necegsaObiettivo finale e
'autonomia alla frequentazione di tali incontri gearte dell’ospite in
comunita.

Attivita 8
Gite e soggiorno

Il giovane in SC collabora con gli operatori pegamizzare gite e uscite,
cercando di individuare desideri, gusti, bisogrgldespiti rispetto ai luoghi
da visitare.

Il giovane in SC partecipa al soggiorno estivo gifiancare gli ospiti della
sede in un’esperienza non ordinaria, supportandupglatori preposti.
Previsione di richiesta di modifica temporaneaalséide




SEDE: Asp Charitas

Attivita 1
Predisposizione
monitoraggio progetti
personalizzati

€

Il giovane in SC partecipa all'equipe degli operiatsia per sviluppare und
conoscenza piu approfondita del funzionamentoigedlito e comprendere
meglio modalitd e obiettivi dell'agire dei divergperatori, sia per poters
rconfrontare con loro e presentare il proprio puditeista rispetto ai diversi
ospiti.

Il giovane in SC puo dare il proprio contributo REl fornendo le sue

A

stessi; ospiti che il giovane in SC affianca neditivita quotidiane,
educative e di riabilitazione.

Il giovane in SC sara inserito in un gruppo vita peter diventare ung
figura significativa per gli ospiti.

Il giovane in SC é chiamato ad affiancare e suppergli operatori nella
gestione ordinaria delle attivita del Gruppo: gasti dei pasti, gestione dell
struttura, tempo libero, socializzazione.

Lo svolgere le diverse mansioni quotidiane ha lopscdi permettere a

D
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ﬁg:x:igz di vita giovane in SC di_ instaura_re una rela_Lz_iqn_e persc_)oalei sir]goli ospiti;

quotidiana mo!t_re nello svolgimento di queste attivita il gamne in SC puo sostenere
facilitare, per quanto possibile, gli ospiti nefftantare le difficolta che
possono verificarsi, cercando di fornire un aiuel superamento degl
ostacoli.
Il giovane in SC infine, osservando gli ospiti aefjuotidianita, puo dare
ritorni importanti agli operatori per consentirardodi predisporre nuove
azioni o interventi personalizzati per i singolpiis
Il giovane in SC accompagna ed aiuta nella fruigigh ospiti nei servizi

Attivita 3 sanitari comuni a tutti i cittadini, permettendaoddi prendersi cura dellg

Sostegno visite propria salute dentro la citta.

mediche

Attivita 4

progettl d'. Partecipazione attiva al progetto di CAA sommigistfo gli esercizi

comunicazione o

) all'ospite come da progetto

alternativa

aumentativa
Nelle attivita strutturate di animazione il giovaneSC affianca gruppetti d
ospiti composti in modo trasversale rispetto aigpiuuno o piu ospiti di
ciascun Gruppo va a comporre questi gruppetti avengono proposte in
modo specifico le diverse attivita di animazionertanto in queste attivita i
giovane in SC ha I'opportunita di affiancare tgttiospiti della sede.
Il giovane in SC affianca gli operatori nelle aitfvlaboratoriali: progetto
Teacch (metodi e strategie di intervento su soggett difficolta sociali,

Attivita 5 cognitive, comunicative e autismo per [lincrementdi abilitd),

Attivita laboratoriali

musicoterapia, pet-therapy, visagismo, pittura, pat@r, creazione con var
materiali.

In queste attivita il giovane in SC supporta picgplippi o singoli ospiti,
con funzione di affiancamento, rispettando i tempé modalita di lavoro di
ciascuno.

In alcune attivita il giovane in SC avra un ruottidattico” affiancando gli
ospiti al fine di aiutarli a mantenere od acquisibdita; in altre avra il ruolo
di “accompagnatore” al fine di aiutare a raggiueg®aggiori autonomie

Attivita 6
Attivita
ricreative

ludico-

Il giovane in SC collabora insieme agli operatora rganizzando
l'iniziativa, sia soprattutto col ruolo di coinvadge gli ospiti nell’attivita.

Il giovane in SC collabora insieme agli operatall’'nrganizzazione delle
feste, cercando di favorire la partecipazionelidegpiti sia nella fase

organizzativa sia nel coinvolgimento durante lades




Anche nelle attivitd proposte all’esterno dellaesédjiovane in SC affiancg
gruppetti di ospiti composti in modo trasversaspetto ai Gruppi; anche in
gueste attivita il giovane in SC ha I'opportunitdatfiancare tutti gli ospiti
della sede.

Il giovane in SC, insieme agli operatori, accom@agruppi di ospiti pressg
strutture ricreative esterne (piscina, maneggiogmia, teatro, circo, stadiq,
Attivita 7 fiere, parchi di divertimento), affiancando in masjzecifico uno o piu ospiti
Uscite individuati dagli educatori.

La sua conoscenza di alcune realtd del territoid pssere utile per
ampliare la rete delle realta con cui gli ospitilalsede possono venire in
contatto.

Il giovane in SC costituisce una “figura-ponte” apiti e territorio allo
scopo di favorirne le relazioni reciproche, spedgfticoltose a causa di
pregiudizi e stereotipi che creano distanza edtiffa di integrazione tra le
diversita.

Il giovane in SC collabora con gli operatori pergamizzare le gite,

Attivita 8 . . . . S
Gite e soggiorno I giovane in SC_parteupa ad uno de'l' sogglornuvestthg vengono

organizzati per affiancare in modo specifico undue ospiti della sede
durante la villeggiatura.

Previsione di richiesta di modifica temporaneaedséide.

Ruolo dei volontari nelle attivita condivise previse dalle quattro sedi in coprogettazione

| giovani in SC hanno il compito di creare un rackotra I'attivita e |a
propria sede di servizio, favorendo i processi drtgripazione ¢
comunicando all'interno le diverse fasi e i vateirventi nel tempo.

Verra loro richiesto di accompagnare gli ospitilelededi durante ¢
uscite all’'orto, favorendo la socializzazione. Dawvno inoltre
promuovere la partecipazione attiva degli ospiti@se alle possibilita d
ognuno.

Attivita C1
Orto sociale

D

SEDI DI SVOLGIMENTO:

1. SPAZIO ANZIANI MADONNA PELLEGRINA: VIA BELLUNO 91 - MODENA

2.SPAZIO ANZIANI PERGOLESI: VIA GIOVANNI BATTISTA PERGOLESI 276 - MODENA
3. COMUNITA’ LA BARCA: STRADA BORELLE 176 - MODENA

4. ASP CHARITAS: STRADA PANNI 199 - MODENA

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:

1. SPAZIO ANZIANI MADONNA PELLEGRINA: 1 posto con vitto
2.SPAZIO ANZIANI PERGOLESI: 1 posto con vitto

3. COMUNITA’ LA BARCA: 1 posto con vitto

4. ASP CHARITAS: 1 posto con vitto

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SER VIZIO ED ASPETTI
ORGANIZZATIVI:

Partecipazione al percorso formativo previsto ellivdiocesano e ai corsi di formazione residenzia,
a seconda dei progetti approvati e finanziati dggaDimento della Gioventu e del Servizio Civile
Nazionale, potranno essere organizzati anche dant®n altre Caritas diocesane della stessa regione
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anche fuori dal comune e della provincia ove sigavd proprio progetto, in date e luoghi che varra
comunicati al Dipartimento prima dell’avvio del getdto.

Partecipazione ai momenti di verifica dell’esperiuli servizio civile con la Caritas diocesanale/sedi
di attuazione svolti su base periodica (quindi@nakensile) e previsti a meta e a fine servizio con
momenti residenziali in date e luoghi che verratemopestivamente comunicati al Dipartimento.

Partecipazione al monitoraggio periodico, con lmgitazione obbligatoria di questionari on-line (&l
al 4° e al 12° mese di servizio).

Disponibilita alla partecipazione ai momenti foriwae di verifica e monitoraggio anche se svolti di
sabato e di domenica o in altri giorni festivi (Grccessivo recupero).

Disponibilita al trasferimento temporaneo dellaes@d caso di eventi di formazione, aggiornamento e
sensibilizzazione (es. 12 marzo: incontro naziomadani in servizio civile; 15 dicembre: giornata
nazionale del servizio civile).

Disponibilitd a spostamenti sul territorio per leokgimento degli incontri formativi nei gruppi, per
'accompagnamento dei gruppi e dei giovani neltevigd di impegno sociale e per lo svolgimento degl
eventi di sensibilizzazione e informazione.

Disponibilita al trasferimento temporaneo dellassedcaso di soggiorno con gli adulti ospiti dedésli di
progetto realizzato presso struttura esterna afobre dal comune e della provincia ove si svolge il
progetto.

Disponibilita al trasferimento temporaneo dellaeséu caso di soggiorni quali campi di formazione e
servizio realizzati fuori Modena, sia in altre Ragidi Italia che all’estero.

Disponibilitd a partecipare ai momenti di incontarfronto con altri volontari previsti nel programrdi
intervento di cui il progetto fa parte.

Le sedi del presente progetto, essendo struttsidereiali o semiresidenziali, non prevedono peritbd
chiusura durante I'anno.

Il servizio si svolgera i giorni di servizio settimanali, con un monte ore annubldi5 ore

CARATTERISTICHE COMPETENZE ACQUISIBILI:

Per tutti gli operatori volontari che partecipad@epgetto & prevista la certificazione delle cotepee
acquisite dai giovani in esito alle esperienzeih hon formale effettuate nelllambito del Progedia
parte dell’Ente terzo, titolato ai sensi e perdffetti del D.Lgs. n.13/2013, art. 2 comma 1g., E®
FP/ER, associazione senza scopo di lucro con sgdéla Bologna, Via Jacopo della Quercia 4.

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:
La selezione si svolgera come previsto dal sisteg@editato da Caritas Italiana, cioe ai candidati
verranno proposti un corso informativo, attivitaatiniche di gruppo ed il colloquio individuale.

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

Il percorso di formazione generale sara rivoltatti gli operatori volontari e sara della duratadiore.

Il corso di formazione generale si terra prevaletete presso la Parrocchia di Santa Rita, via &nign
120, Modena.

Ulteriori sedi saranno:

* Centro di Accoglienza Diocesano, via dei Servi Modena.

« Laboratorio Crocetta, via Crocetta 18 - Modena

* Oratorio Don Bosco, via Adua 79 - Reggio Emilia

» Parco Montesole (Scuola di Pace), via S.Martifie Rlarzabotto (BO)



 Parrocchia di Quartirolo, Via Carlo Marx 109 —rfla
* Protezione Civile Comunale Carpi, via dei Trasipbr Carpi

La formazione si svolgera preferibilmente in preserSe le condizioni sanitarie lo richiederanno, la
formazione si svolgera online (in modalita sinciomer un massimo del 50% delle ore totali di
svolgimento.

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
Il percorso di formazione specifica sara rivolttuti i volontari in SC del progetto e sara dellaata di
72 ore.

Gli incontri di formazione specifica verranno reahti presso le sedi di progetto:
« Comunita La Barca, Via Borelle 176 a Modena
e Asp Charitas, Strada Panni 199 a Modena
e Spazio Anziani Madonna Pellegrina, Via Belluno 9¥l@dena
* Spazio Anziani Pergolesi, Via Pergolesi 276 a Made
e presso
e Centro Papa Francesco, via dei Servi 18 - Modena
» Laboratorio Crocetta, via Crocetta 18 - Modena

Il percorso di formazione specifica é rivolto aitéro gruppo dei giovani in SC del progetto.
Si prevedono momenti di lezioni frontali, alternad attivita di gruppo, simulazioni e condivisiodie
esperienze. In particolare si utilizzeranno i segustrumenti:

e Lavori di gruppo

» Giochi di ruolo e simulazioni

e Slide, dispense, sussidi ed altri materiali caitae/o informatici che verranno messi a

disposizione dei volontari

* Presentazioni e visione di filmati

» Visita alle realta del territorio

e Lezioni frontali

* Rielaborazione del vissuto dei volontari durahgeivizio

e Lettura di articoli e brani inerenti ai contendélla formazione

» Sperimentazioni pratiche di attivitd e metodologie

La formazione si svolgera preferibilmente in preserSe le condizioni sanitarie lo richiedessero, la
formazione si svolgera online (in modalita sinciomer un massimo del 50% delle ore totali di
svolgimento.

Da segnalare che si prevede di utilizzare la FADhadalita asincrona per erogare il modulo concdenen
I'informazione e formazione sui rischi connessimlbiego dei volontari

Il percorso prevede 18 incontri sui contenuti edghaella seguente tabella, sviluppati a partire
dall’esperienza di servizio dei giovani stessi;igtiontri saranno condotti da uno dei formatoriéadi in
tabella .

INCONTRO ARGOMENTO ORE FORMATORE

mformaz.lon(’e_ e formazpne Sui r|§ch| PAS (Progetto Ambiente
connessi allimpiego dei volontari

1 ; 4 Sicuro) s.r.l.
Formazione generale, come da
D.Lgs.81/2008
mformaz.lon(’e_ e formazpne sui r|§ch| PAS (Progetto Ambiente
connessi allimpiego dei volontari .

2 4 Sicuro) s.r.l.

Formazione specifica, livello di rischio
basso, come da D.Lgs.81/2008




Relazione educativa e relazione d’aiuto:
ruolo educativo del volontario, ponte tra
operatori ed utenti (né amico, né operatoré
professionista);

gestione della propria affettivita in relazior
all'altro

D

e

Antonio Vaccari

Il Progetto Educativo Individualizzato
(PEI) e il Progetto Assistenziale

Individualizzato (PAIl): quale funzione, quali

obiettivi, come si utilizza e verifica, nuova
ottica normativa UNI

Sara Sintini

L’educazione per gli adultipercorsi di
educazione permanente per adulti e perso
anziane Autobiografia: percorsi di
valorizzazione dell'identita personale.

Grazia Nocetti

Le comunita residenzialicomprensione
stile educativo e regole, normativa, rappor
giuridici e istituzionali.

| gruppi di auto-aiuto al'interno di una
comunita residenziale: obiettivi e
metodologie.

H

Federica Benassi

Gli Spazi Anziani Rapporti educativi con gl
anziani, all'interno di regole istituzionali.
Modalita di inserimento e norme giuridiche
presenti. Quale stile educativo e possibile
con gli anziani. Quali modalita per dare
significato alle giornate.

Antonio Vaccari

Approfondimento sugli anziani

Il mondo degli anziani: principali patologie
strategie per mantenere I'autonomia e la
capacita di relazione

Elisabetta Biagini

Approfondimento sulla malattia psichica
Psicopatologie psichiatriche e modal
d’approccio relazionale

ita 4

Federica Benassi

10

Approfondimento sull’handicap
La psicopatologia
osservazione comportamenti funzionali

dell’handicap:

1=
S

Sara Sintini

11

Gestione delle dinamiche di grupp
metodologie di lavoro in gruppo durante le

attivita di animazione (laboratori, feste, ecc).

Federica Benassi

12

La relazione quotidiana con l'utenzaia in
termini operativi che di vissuto emotiy
rispetto alla sofferenza.

o 4

Sara Sintini

13

Tecniche ed interventi di stimolazion
cognitiva con gli anziani: sollecitare le
potenzialitd residue della persona
rallentarne il decadimento e ottenere
positiva  ripercussione  sul  beness
guotidiano.

ber
una
ere

Antonio Vaccari

14

Ageismo stereotipi e pregiudizi nei confron
delle persone anziane.

[=4

Elisabetta Biagini

15

Tecniche di animazione per gruppi di adult]
attraverso la musica, la drammatizzazione
fotografia, I'utilizzo di abilita manuali.

la 4

Sara Sintini

16

Conoscenza della rete dei seryizi
conoscenza degli sportelli ed uffici di
riferimento per gli utenti delle sedi;

conoscenza dei rapporti con altre realta de

Antonio Vaccari




territorio

Il lavoro di equipe (collaborazione
17 riservatezza, eticita) all'interno della sede e 4 Grazia Nocetti
nel rapporto con realta esterne.

Stigma e pregiudizi dare voce agli utent,
portatori di saperi altri. Come i volontdri
possono contribuire al superamento dello
18 stigma. 4 Federica Benassi
Fronteggiare situazioni di emergenza, anche
all'esterno della sede in una situazione non
protetta

72 ore totali

TITOLO DEL PROGRAMMA CUI FA CAPO IL PROGETTO:
Costruire contesti inclusivi a Bologna, Modena gdte Emilia

OBIETTIVO/l AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE
» Porre fine ad ogni poverta nel mondo (Obiettivo 1)
» Assicurare la salute ed il benessere per tuttr éypie le eta (Obiettivo 3)
» Fornire un’educazione di qualita, equa ed inclusevain’opportunita di apprendimento per tutti
(Obiettivo 4)
* Ridurre I'ineguaglianza all'interno di e fra le Naazi (Obiettivo 10)

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:
Promozione della pace e diffusione della culturadietti e loro tutela, anche per la riduzione ldel
ineguaglianze e delle discriminazioni

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE AGGIUNTIVE

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’
Non prevista

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PA ESI MEMBRI DELL'U.E. O
IN UN TERRITORIO TRANSFRONTALIERO
Non previsto

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO

Questo progetto prevede la misura aggiuntiva detdggio che si avvia dal 9° mese, PER 3 MESI.
Consiste in un modulo &4 orerealizzato in 5 giornate per gruppi dai 20 ai 30owmtari e 4 ore d
colloquio per volontario/a, con una possibilita iaggva di altre due ore di colloquio per volontds.
Obiettivo del tutoraggio € strutturare un’opportanformativa per i volontari e le volontarie perghé
possano imparare, a partire dalla propria stori@sggkrienza di SCU, a scegliere e costruirsi ippoo
futuro, dandosi metodo e strumenti propri e spemntate Si tratta di trovare il modo di rendere ésfa la
valenza non solo formativa, ma anche orientatiVaelvizio civile universale, che permette ai giovdi
sperimentarsi a 360 gradi, facendo sintesi trad@ne radici, la propria storia scolastica e fotive le
proprie attitudini, passioni, competenze acquisitegni ambito e le opportunita e i vincoli del memto
e del territorio in cui vivono.

La prima fase sara in gruppo, con tutti i volontdelle diverse sedi del progetto. Questa fase g di
introduzione e avra la durata di 14 ore (tre indgnba come obiettivo quello di rendere consapevol
volontari delle competenze che ci si propone dimrovere attraverso il servizio, offrendo gli strumtie
per rielaborare la propria esperienza in chiavauto-apprendimento, per aumentare la consapevolezza
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delle proprie capacita e dei propri limiti, utilemzdo anche i mezzi tipici del lavoro e della cerifione
delle competenze (es. CV, dossier delle evidemaz)rendere i giovani in servizio civile il piu sitsile
“padroni” degli strumenti utili nell’approccio aleando del lavoro.

La seconda fase sara scandita dagli incontri palisdei volontari con gli orientatori ed espertil ¢
mercato del lavoro dell’ente terzo che ha in caquaesta azione. Ogni volontario ha a disposiziones4
di colloquio personale con i formatori/tutor dekgmso. Puo avvalersi di ulteriori due ore di cqll@,
che vengono considerate opzionali. Questa fasereccia tra la prima e la terza.

La terza fase sara nuovamente in gruppo e sarézfiat all' emersione e auto valutazione d¢
competenze sviluppate nel corso del servizio, ralzocalo I'esperienza del servizio civile con il priop
progetto esistenziale e professionale, anche aptemditoriale. Avra una durata di 10 ore (due ingdhn
L’articolazione del percorso sara collocata dopge#to mese di servizio e comunque entro l'undites
Sono previste 24 ore di formazione in gruppo, aldiie in 5 mattine di cui 4 da 5 ore e 1 da 4 ona, al
mese intervallate da un colloquio di un’ora peraltey per ciascun volontario. Sono possibili, p€
volontari che lo desiderano, altre due ore di cplio personale al termine del percorso per I'ubter
definizione del proprio progetto professionale.

Il percorso si articolera in 3 fasi:

PRIMA FASE La prima fase sara in gruppo, con tuttblontari delle diverse sedi del progetto. Que
fase e di introduzione e avra la durata di 14 addiise in due incontri di 5 ore e il terzo di lepha
come obiettivo quello di raccordare I'esperienzhsaevizio civile con il proprio progetto esistealds e
professionale, mettendosi a confronto che le skftssconsiderate fondamentali per fronteggiareg
cambiamento.

Prima giornata prima fase: APPRENDERE DALL'ESPEREAN

L'apprendere dalla propria esperienza presuppormeoilagonismo e la consapevolezza della per
stessa; occorre cioé guardare tutto cio che aauame fonte di apprendimento e di scoperta. Pertgd
la prima giornata sara finalizzata a rendere lasge protagonista del proprio apprendime
esperienziale, offrendo gli strumenti di metariiesie per poter leggere cio che accade “dentrddi@r
di se nel corso dellesperienza Sara quindi indispbile chiarire i concetti di competenza
apprendimento esperienziale, in una dinamica dibgéacondiviso finalizzato a rileggere I'esperiemia
fatta nel progetto SCU. Con la tecnica dello s#lhylg i volontari condivideranno quanto vissu
mettendo in risalto huove competenze acquisite pebvemze pregresse rafforzate, nuovi interessi en
conoscenze ed abilitd sperimentati, difficolta imcate, soluzioni adottate. Lo storytelling ve
realizzato con diverse metodologie, si cita a ditesemplificativo la metodologia LEGO SERIOU
PLAY, conosciuta anche come "pensare con le mdnmifetodo LSP & un metodo di facilitazione utile
ottenere il massimo ingaggio da parte di tutti itgeipanti coinvolti per valorizzare di nuovo risel
come la creativita e I'immaginazione intese conpacia di vedere le cose da un punto di vista diver
di rompere, cosi, paradigmi che frenano o impediscapprendimento, cambiamento e innovazic
Dallo storytelling si potra impostare un percorg@id approfondito di conoscenza di s€, che rapries
un passaggio fondamentale per individuare e vaitlacompetenze. Soft skills esercitate: imparalré
imparare, pensiero critico, capacita di innovaziersellaborazione.

Output: glossario comune, conoscenza di strumentiedariflessione, maggiore consapevolezza di
delle competenze sviluppate tramite I'esperienza

Seconda giornata prima fase: LABORATORIO DI ORIENMENTO: SCRIVERE LE PROPRIE

ESPERIENZE (CV, BILANCIO DI COMPETENZE, DOSSIER DEE EVIDENZE)

La seconda giornata ha l'obiettivo di fornire agja@azi in servizio civile gli strumenti per imparaad
analizzare la propria realta (contesto, vincoloeepzialita) grazie alla metalettura della compegefzosa
so fare e cosa no, cosa posso imparare) cosi cppr@sa nell'incontro precedente e rileggen
analizzandole, le esperienze svolte nel proprisadi vita (scuola, formazione, volontariato, espere
di lavoro...) e quindi ad imparare ad orientarsirawovere passi sicuri nel mondo.

Il punto di partenza e lancio della giornata sawindj la condivisione delle conoscenze pregre
attraverso un’attivitd di brainstorming da partd deuppo, da cui si sviluppera l'approfondimer
puntuale dello strumento del Curriculum Vitae, p@ diventare esso stesso, un mezzo per l'autsan
anche grazie agli stimoli prodotti dal gruppo, plosto davanti alle molteplicita di scelta di corngvere
la propria esperienza in modo intellegibile da vertduale selezionatore e “costretto” a riflettaresenso
della propria esperienza e quindi cosa quell’esped trasmette in termini di competenze e attifudin
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In questo senso il CV diventa prodromo al bilandiccompetenze, entrambi nei colloqui individu
successivi, e alla costruzione del dossier delidegze dalle proprie esperienze, strumento perdssa|
in trasparenza delle competenze.

Sara inoltre presentato lo strumento dello Youthmdtraverso una simulazione di gruppo on-linet
skills esercitate: coordinarsi con gli altri, oti@mento al servizio, intelligenza emotiva

Output: il proprio CV aggiornato e I'impostazionel groprio bilancio di competenze

Terza giornata prima fase: RICERCA ATTIVA DEL LAVAR

La connotazione “attiva” data alla ricerca si esgrinella qualita stessa della ricerca: non solors#nti,
come un buon curriculum distribuito in grande qitantma anche la cura di verificare I'impatto de
stesso sui soggetti che interessano, la comunivaaibe ne pud scaturire, gli esiti inattesi cheved
connessioni rilevate e accompagnate possono portare

La ricerca attiva del lavoro e I'atteggiamento ptiva da sviluppare che si proporra, avra i segu
aspetti:

- una meta chiara e definita data dall'identificems dell’obiettivo professionale da raggiungeree e

risorse necessarie per il relativo conseguimergocuso prima fase);
- un’organizzazione rigorosa che pianifica le akzibm intraprendere (ad es., creare I'agenda ddatgn
definire il tempo da impiegare, circoscrivere largeografica di interesse, rispettare le scade
aggiornare le schede di lavoro necessarie a mangdrmpegno, etc.);

- strumenti adeguati dati dal predisporre l'insiede documenti e delle informazioni necessarie

presentazione della candidatura (ad es., letteraraentazione, curriculum vitae, quotidiani, tiei
specializzate, web site, social job professiortal).e

- la conoscenza e il contatto con i Servizi péavbro e il Centro per I'lmpiego, supporto per tasso al
mondo del lavoro e alle opportunita di riorientamoemipskilling e reskilling.

Pertanto, le operazioni fondamentali da pianifieammpiere per la ricerca di lavoro saranno:

- stilare I'elenco delle organizzazioni a cui catadsi e conoscerne il profilo; ricerca su intemettro:

- organizzare il lavoro settimanale e calendarizzgirappuntamenti; agenda di lavoro:

- inviare le candidature spontanee oltre a rispandbe offerte di lavoro corrispondenti al proppimfilo
professionale

- Preparazione del colloquio di lavoro.

- Prendere appuntamento con il proprio centro fsepiego per un colloquio di primo orientamen
finalizzato alla conoscenza delle opportunita suitorio e alla conoscenza dei servizi per il lavo

Nella giornata in gruppo si prendera confidenza gbrstrumenti proposti: su internet si imparer?
cercare e selezionare aziende, organizzazionilichmaclutamento, reti di contatto.

Si lavorera anche su strumenti che dal curriculantaceo vanno a quello on line inviabile a banchte
e a piattaforme importanti (europass, cliclavoraragzia giovani, ecc) e a quello video, provand
realizzarne uno.

Saranno simulati almeno tre tipi di colloquio did&o.

Soft skills esercitate: Capacita di giudizio e dendere decisioni, capacita di espressione ¢
comunicazione

Output: piano di azione, agenda di lavoro, elengamizzazioni, aziende, reti e canali di intermeidiae
e di accesso al mercato del lavoro

SECONDA FASE: | COLLOQUI INDIVIDUALI

Colloqui

1° Conoscenza reciproca con il tutor orientatoxjaadi compilazione di schede per la redazione
bilancio di competenze e del cv (scheda anagrafjuastionari anche verbali per attitudini, capag
interessi, schede per misurare competenze e lonmento e sintesi)

2° Continuando la redazione personale e valutazieh@roprio CV in ottica di bilancio di competenz
si misura “la distanza” della persona dal lavomaindi si definisce un percorso per “muoversi” veils
lavoro, fino a raggiungere l'inserimento lavoratiebiettivo finale ed irrinunciabile del percorso.

3° Definizione del proprio progetto formativo e fassionale a partire dal bilancio di competenze.

4° Verifica pratica delle opportunita formative mfgssionali possibili

5° Approfondimento e confronto sul percorso forv@ae lavorativo individuato (opzionale)

6° Approfondimento e confronto sul percorso formag lavorativo individuato (opzionale)
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PRIMA GIORNATA TERZA FASE: VERSO L'AUTOIMPRENDITORALITA
L’accento posto a piu riprese dalle istituzioni,pidtutto europee, nell'introdurre competenze| di
imprenditorialita e soft skills nei percorsi fornvated educativi, assume un senso chiaro non setd
futuri imprenditori ma anche, se non soprattutte, termini di auto-imprenditorialita (sel
entrepreneurship). L'imprenditorialitd diviene, attit gli effetti, un’attitudine decisiva nel propr
contesto di lavoro (responsabilitd verso i progaiettivi, cosi come quelli aziendali in sé€) ma aneh
livello di mercato del lavoro, come capacita diraftare le sfide e i cambiamenti emergenti nelta Vi
quotidiana. La self-entrepreneurship si puo ultenente leggere in chiave di:
« abilita di ricerca attiva del lavoro;

« abilita di ottenere un posto di lavoro (self-metilkg);

« abilita di mantenersi occupabile, anche in urtesto di grandi cambiamenti.

O

Questa giornata si collega fortemente alla preded@nltima della prima fase) e volendo alla sissiea
che approfondisce il tema dell’'occupabilita da reaste.

Verra condotta in piccoli gruppi, chiamati a svipape una possibile idea imprenditoriale. Verra adat
metodo del BUSINESS MODEL CANVAS.
L'orizzonte imprenditoriale sara quello classicamncaffondi e specificazioni sullimpresa nel tenzo
settore, cooperazione e impresa sociale.

SECONDA GIORNATA TERZA FASE: COSTRUIRE E MANTENERELA PROPRIA
OCCUPABILITA

In questa giornata si approfondira quanto serve rpantenere aggiornato il proprio bilancio |di
competenze, non solo storicamente, ma dal puntst@i formativo e di incremento delle competenze [ch
via via si colgono come fondamentali per la promé@upabilitd. Organizzazione dell'aggiornamento,
della valorizzazione di nuovi interessi, attitudatiraverso la ricerca di nuove esperienze forraaara
dato spazio per I'accompagnamento alla lettura rapcensione dei contratti di lavoro e busta paga,
affinché i giovani siano consapevoli dei proprittlie doveri, imparando a conoscere anche la roaf-
normativa del lavoro.
Si realizzera anche un confronto su come ciascim@ia in relazione con i servizi per il lavorole
centro per I'impiego del proprio territorio.

Si privilegera la conoscenza, se gia hon fattdedmbportunita formative, di volontariato sia nawb
che europee.

Con i giovani interessati, saranno attuati i pagisagcessari (vedi attivita opzionali) affinchéaigazzi
possano transitare verso i servizi per il lavordadeete AECA, presente sui territori di afferendeal
servizio civile specializzati come Ciofs FP/ER tagltompagnamento al lavoro dei giovani anche in
difficolta.

Sono da considerarsi opzionali il quinto e sesttbgoio. Come gia descritto, in questi appuntamsnt
avra tempo per una migliore definizione del propbitancio di competenze, inteso come progetto
formativo e professionale, pensando possibile afigh@ntro con i servizi per una concreta presd in
carico dei giovani.

Parallelamente ai colloqui opzionali saranno prop@esseguenti attivita, sempre a carattere opigona
 Incontro e visita dei diversi servizi (pubblici givati, es. visita presso i Centri per I'Impiegd
riferimento) per il lavoro presenti sul territorioltre che conoscenza dei canali di accesso alatteoe!
lavoro istituiti dalle associazioni di categoridala Regione.

* Partecipazione a seminari gratuiti offerti dan@eper L'impiego stessi (ad esempio “Come muovers
nella ricerca del lavoro”, “Comunicazione efficawa colloquio di lavoro”, etc.).

» Partecipazione ad eventi organizzati dagli enfodmazione del territorio di presentazione disiay
altre attivita, in particolare sostenendo i giovaell'iscrizione alla rete dei servizi per il lawogestiti da|
AECA, realta presente capillarmente su tutto ititerio regionale specializzata nell'accompagnament
dei giovani verso il mondo del lavoro.
 Per facilitare I'accesso e la permanenza deiajiownel Mercato del lavoro € stato inoltre previsto
I'accesso ai servizi per il lavoro della rete AEQ#esente sui territori di afferenza del servizidle
specializzati nellaccompagnamento al lavoro deivghi anche in difficolta, con cui si & stipulata
partnership formale.
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